






















 
 

いこまいるゲット 

１月 
【ラリ GO 通信】WRC2023 を一挙
振り返り!あの興奮が胸に蘇る! 

WRC 参加者 480 通 55.0% 

2 月 
お誕生日クーポンプレゼント【いこ
まいる会員特典】 

誕生月 963 通 56.3% 

2 月 
【抽選受付:2/8～15】城郭考古学者 
千田嘉博教授と歩く市場城跡バスツ
アー（3/10 開催） 

登録者全員 25,240 通 43.7％ 

３月 お誕生日クーポンプレゼント 誕生月 1,006 通 40.2% 

3 月 
春と待ち合わせ。お花スタンプラリ
ー開催中 

登録者全員 25,529 通 41.5% 

 
ウ リピート来訪施策  

リピート来訪を促すために、スタンプラリーを実施しました。 
【実施内容】 

【タイトル】豊田お城巡り!御城印スタンプラリー 
【期  間】令和５年３月６日～令和５年５月７日 
【スポット】桜城、七州城、上野城、鴛鴨城、足助城、飯盛城、大給城、 

松平城、小渡城、丸根城、古瀬間城、御作城、川口城、 
武節城、寺部城、市場城、愛知環状鉄道四郷駅、 
愛知環状鉄道永覚駅、愛知環状鉄道三河上郷駅、 
愛知環状鉄道新豊田駅、名古屋鉄道豊田市駅 

【参 加 者 人 数】１７４人 

 
【タイトル】レトロ＆モダン とよたの絵になる建物スタンプラリー 
【期  間】令和５年６月１日～８月３１日 
【スポット】豊田市美術館、豊田大橋、豊田スタジアム、喜楽亭、 

逢妻交流館、井上公園（プール）、豊田市民芸館、 
トヨタ鞍ヶ池記念館、松平体育館、三州足助屋敷 

【参 加 者 人 数】２８０人 

 
【タイトル】こころ揺さぶる秋の“エモ写”スタンプラリー 
【期  間】令和５年９月８日～１２月１０日 
【スポット】名鉄三河線廃線路(三河広瀬駅)、石畳ふれあい広場、 

鞍ケ池公園、鵜の首橋、お休み処 一福、 前田公園、 
松丈、ドライブインやまびこ、つくラッセル、 
蔵の中ギャラリー・マンリン書店、小原窯・小原庵 

【参 加 者 人 数】２１０人 

 
【タイトル】冬は湯ったり퓄퓅퓆퓇あったか温泉スタンプラリー 
【期  間】令和５年１２月１５日～令和６年３月３１日 
【スポット】＜猿投温泉＞日 帰 り 温 泉  金 泉 の 湯、＜平畑温泉＞寿楽荘、 

＜夏焼温泉＞ホテル岡田屋、＜稲武温泉＞どんぐりの湯、 
＜石畳足湯＞石畳ふれあい広場 

【参 加 者 人 数】２４０人 
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【タイトル】春と待ち合わせ。お花スタンプラリー 
【期  間】令和６年２月１７日～令和６年５月１２日 
【スポット】ガーデニングミュージアム花遊庭、平芝公園（梅）、 

飯盛山北西斜面（カタクリ群生）、豊田市民芸館（桜）、  
和紙工芸体験館（ミツマタ）、舞木町（桃）、松平郷（桜）、  
井上公園（水無瀬川緑道の桜）、上中のしだれ桃の開花、 
愛知県緑化センター（ 桜 と ユ キ ヤ ナ ギ ）川見四季桜の里（芝桜）、  
古瀬間御嶽神社（コバノミツバツツジの群生）、 
つどいの丘(キリシマツツジ）、西山公園（バラ） 

【参 加 者 人 数】２０１人（３月３１日時点） 

  
 

（３）国内誘客プロモーション事業  
   ニーズの高い観光資源を中心に、ターゲットを絞り込み、効果的なプロモーション

を展開しました。 
 

ア 国内宣伝事業  
（ア） 観光イベント等におけるプロモーション              
【市内イベントへの出展】 

出展日 イベント名 

4 月 ５日 名古屋グランパス VS 横浜 FC 
※会員出店:うなぎの三河、福寿園、ブルーベリーのこみち 

4 月 ９日 名古屋グランパス VS 浦和レッズ  
※会員出店:うなぎの三河、福寿園、ブルーベリーのこみち 

4 月２３日 名古屋グランパス VS 湘南ベルマーレ 
※会員出店:福寿園、ブルーベリーのこみち 

４月２９日 
３０日 

Ｊリーグアカデミー世代全国交流戦（豊田市運動公園） 
※会員出店:五平餅屋あさぎり 

5 月 3 日 名古屋グランパス VS ヴィッセル神戸 
※会員出店:福寿園、百年草バーバラはうす 

５月 ６日 足助城開城 30 周年記念祭 

5 月 ６日 名古屋グランパス VS ガンバ大阪 
※会員出店:福寿園 

５月２０日 名古屋グランパス VS サンフレッチェ広島 
※会員出店:福寿園、ブルーベリーのこみち 

５月２４日 名古屋グランパス VS ヴィッセル神戸 
※会員出店:福寿園、ブルーベリーのこみち 

6 月３日 名古屋グランパス VS セレッソ大阪 
※会員出店:福寿園、ブルーベリーのこみち、MAMEKICHI 

6 月１１日 名古屋グランパス VS アビスパ福岡 
※会員出店:福寿園、MAMEKICHI 

6 月１８日 名古屋グランパス VS サンフレッチェ広島 
※会員出店:福寿園、ブルーベリーのこみち 
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【市外イベントへの出展】 

7 月１日 名古屋グランパス VS 川崎フロンターレ
※会員出店:福寿園、ブルーベリーのこみち

7 月８日 名古屋グランパス VS 横浜 F・マリノス
※会員出店:福寿園、ブルーベリーのこみち

7 月３０日 とよたおいでんまつり花火大会 

8 月１３日 名古屋グランパス VS 鹿島アントラーズ
※会員出店:福寿園 

８月２６日 
２７日 24 時間テレビ 名鉄豊田市駅前募金会場

９月 ２日 名古屋グランパス VS 横浜 FC
※会員出店:福寿園、ブルーベリーのこみち

９月２３日 名古屋グランパス VS 北海道コンサドーレ札幌
※会員出店:福寿園、ブルーベリーのこみち 

９月３０日 
１０月 １日 

とよた産業フェスタ 
※会員出店:ホテル旅館組合

松平郷ふるさとづくり委員会 
１０月１２日 

１３日 第 5 回地域共生社会推進全国サミット 

１０月１５日 
１６日 

シーホース三河 VS 川崎ブレイブサンダース
※会員出展:FUNNY BONE、うなぎの三河

ブルーベリーのこみち、五平餅屋あさぎり 
１１月１１日 豊田上郷 SA まつり 

１１月１３日 
～１９日 

WRC2023 メディアセンターおもてなしブース 
※会員協力:ブルーベリーのこみち、松華堂、近江屋

ホテルトヨタキャッスル
JA あいち豊田、高香園、お茶の純平

１１月１７日 
～１９日 

WRC2023 宿泊観戦プラン実施会場 
（伊勢神 SS、三河湖 SS、旭高原 SS） 

１１月１８日 
～３０日 大河ドラマ「どうする家康」パネル展示(松平郷亭) 

１１月２４日 
２５日 松平郷天下泰平の竹あかり 

１２月１０日 豊田マラソン 
１２月１６日 とよた元気まつり 

1 月２７日 トヨタヴェルブリッツ VS 東芝ブレイブルーパス東京
3 月 ９日 千田嘉博教授講演会「豊田の城の魅力」（市民文化会館） 

3 月１０日 千田嘉博教授と歩く日帰り市場城跡見学バスツアー＆ 
講演会「市場城の歴史的意義」（小原交流館） 

3 月１６日 トヨタヴェルブリッツ VS 東京サンゴリアス

出展日 イベント名
６月 ４日 

５日 金沢百万石まつり（金沢城公園） 
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（イ）旅行会社及びメディア等へのプロモーション            
 
愛知・名古屋観光誘客協議会や、中央日本総合観光機構主催の商談会に参加し、

豊田市美術館や香嵐渓の著名なスポットのほか、美味しいグルメが味わえる山村部
の店舗など紹介しました。 

 
（ウ）公共交通等と連携したプロモーション                
  公共交通機関等と連携し、効果的なプロモーションを実施しました。 
 
  a 地元公共交通機関との連携                 

【概要】 
  名 称:乗車券袋タイアップ広告 

期 間:令和６年３月末～ 
  内 容:名古屋鉄道株式会社と乗車券袋 

によるタイアップ広告の実施。 
 
   

（エ）旅行会社へのセールス活動                    
    アクセス情報＆モデルコースなどを整理し提案資料の作成、継続営業を実施しま 

した。 
a 名阪近鉄旅行株式会社へ訪問営業、情報提供し、バスツアーを造成。 
ツアー名「さくら亭豊龍閣と岡崎シャインマスカット狩り」 
 
b JTB サンライズツアーへの提案営業             

７月 ２日 愛知・名古屋観光誘客協議会観光展（イオンモール常滑） 
７月１５日 

～１７日 
９月２３日 

２４日 

岡崎公園内自治体ＰＲブース（岡崎公園 大河ドラマ館前） 

８月 ５日 グランパス試合自治体 PR（国立競技場） 
３月 ２日 

 3 日 「にっぽん城まつり 2024 feat.出張!お城 EXPO in 愛知 

開催日 商談会名 商談企業数 
１０月１３日 愛知・名古屋観光誘客協議会商談会 観光関連１２社 
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ジブリパークチケット付パッケージツアーの豊田市のコース採用に向けて、 
東京本社へ出向き、企画提案を実施 
 

    （オ） ジブリパーク関連                       
a 豊田市ジブリパーク来訪者おもてなし協議会検討部会への参画 

    検討内容:観光誘客及び消費拡大、豊田市内宿泊施設とジブリパーク間の送迎、 
各所へのポスター掲出等のプロモーション 

b 他団体との連携 
・ジブリパーク周遊観光促進事業（愛知県との連携） 

    →Google、Yahoo!のディスプレイ広告、Instagram 広告の配信 
  ・愛・地球博記念公園内にて観光情報動画放映（愛知県との連携） 

・ジブリパーク来場者を対象とした、リニモ利用で優待が受けられ 
る施設・店舗を募集（愛知県・交通対策課との連携） 

    →参加事業者:豊田市美術館、think（キャンペーン期間:11 月 1 日～1 月 31 日） 
 ・愛知県ジブリパーク周遊観光促進事業 インフルエンサー取材受入 
 c プロモーション等 

・法人ホームページ、SNS、いこまいる等を通じたプロモーション 
  ・モデルコースなどを整理し継続営業 
   →日本最大級の英語ガイド付き訪日外国人向けパッケージツアー、サンライズ

ツアーに令和 4 年 9 月から営業。 
  ・ジブリパークチケット付き日帰り視察ツアーの企画協力 

       →ユニバーサルツーリズムにおける日帰り視察ツアーへの組み入れ。 
 

イ 情報収集・発信事業    
（ア）デジタルプロモーションの推進                

ａ ツーリズムとよた公式ホームページの運用  
令和５年度 令和４年度 前年比 

総閲覧数 ４,１９３,２０１PV ３,９７３,２７６PV  105％ 
※３月３１日時点 

※「PV」（ページビュー）:閲覧者が各ページを表示した回数（単位） 

   ⇒特設ページ更新・新規作成５件、特集ページ更新１７件 

b ＳＮＳの運用     
   Facebook ２２３件、LINE ５６件、Instagram ２５８件の情報を発信しま

した。 
【登録者数】 

発信媒体 令和 5 年度 令和 4 年度 前年比 
Facebook（日本語）登録者数 ７,２４５人 ７,１５８人 １０１% 
ＬＩＮＥ    有効登録者数 ６,２３６人 ５,８８７人 １０５％ 
Instagram     登録者数 １０,５０６人 ９,４６０人 １１１% 

※３月３１日現在 
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c インスタグラムキャンペーンの実施 
 「＃推しとよた」 

推したい!おすすめしたい豊田市のお気に入り写真や 
ショート動画をハッシュタグ「＃推しとよた」で投稿し 
てもらいました。期間内に開催されたラリージャパンを 
テーマとして「＃ラリージャパン」も合わせて募集しま 
した。 

 
期  間:令和５年 9 月 29 日～令和 6 年 2 月 29 日 

      応募総数:７５８件 
      入   賞:1３名に市内ホテル食事券や特産品等を贈呈 

 
（イ）広告の活用による SNS ファンの獲得とホームぺージへの誘導 
    ＷＥＢメディア広告、ＳＮＳ広告等の出稿を行い、当法人ホームページへ閲 

覧やＳＮＳへの登録誘導等を行いました。 

【結果】 
内容 結果 

Meta 広告 リーチ数:９２２,８８３ ／クリック数:３４,７２９ 

Google 広告 表示回数:７８１,５６１ ／クリック数:３３,５３０ 
※３月３１日現在 

※Meta 広告:Facebook・Instagram における広告 
※「リーチ数」:Facebook 等の画面に広告が表示された回数 

（ウ）誘客宣伝物等の作成及び活用  
a 観光パンフレット、グルメパンフレット等の内容の更新・増刷 

    （ａ）総合観光パンフレット「とよたび気分」（日本語）     １２,０００部 
    （ｂ）簡易版観光パンフレット「とよたび手帖」（日本語）   １９,０００部 
    （ｃ）グルメパンフレット「グルメガイド」（日本語）     １２,０００部 
    （d） 地域・テーマ限定版｢とよたび手帖 小原・足助編｣（日本語）   ５,０００部 

b オリジナルノベルティグッズの制作                 
    （a）ポストカード          ４，０００枚 

（b）クリアファイル        ２，０００枚 
（c）ミニうちわ          ２，０００枚 
（d）マルシェバッグ          ３００枚 

 
 
 
 
 

- 16 -



 
 

ウ メディア活用事業    
（ア）観光雑誌等への掲載                

    ターゲットに合わせ、観光雑誌や新聞等へ広告掲載を行い、本市観光スポッ
ト、イベント等の情報発信を行いました。 

【実施内容】 
＜雑誌広告＞ 

№ 媒体名 発行日 内容 
１ 戦国 LoveWalker 12 月 2５日 歴史スポット（松平郷・足助）、御城印 
２ 豊田市デイズ vol.7 2 月 26 日 地図で知る、豊田の激動の 300 年 
3 男の隠れ家 3 月 27 日 WRC、三河湖エリアキャンプ施設 

＜新聞広告＞                            
№ 媒体名 発行日 内容 
１ 中日新聞 ４月１９日 「中部新時代 202３特集」広告掲載 
２ 新三河タイムス ５月１２日 「あゆ漁解禁」広告掲載 
３ 矢作新報 ４月２８日 「矢作川アユ解禁特集」広告掲載 
4 新三河タイムス 6 月１６日 「環境美化」広告掲載 
5 矢作新報 ７月２８日 「暑中見舞い」広告掲載 
6 新三河タイムス １０月 ６日 「祝 猿投祭り」広告掲載 
7 新三河タイムス １０月１３日 「祝 挙母祭り」広告掲載 
8 新三河タイムス １月 １日 「新春特大号」広告掲載 
9 矢作新報 １月 １日 「年賀」広告掲載 
10 南信州新聞 １月 １日 「三遠南信見聞録 元旦号」広告掲載 
11 矢作川漁業協同組合 令和 6 年 4 月上旬 「矢作川漁協 令和 6 年度釣り場案

内」広告掲載 
 
（イ）有料プレスリリース配信サービスの活用              

有料プレスリリース配信サービス「＠（アット）プレス」に８件の情報を配信
しました。 

【結果】 
配信記事数  

 
新聞・雑誌 ＷＥＢ/ＳＮＳ 広告換算値（運営者調べ） 

８件 24 件 605 件 10,470 万円 

＜配信記事の内容＞ 
・ 愛知・豊田『うちの子成⾧計画!家族で、とよたいけん 2023 春』GW は豊田

で遊んじゃおう!最大 2,500 円オフのお得なクーポン配布中!（令和 5 年 4
月 25 日） 

・ 会員制 WEB サービス『いこまいるとよた』が新規会員登録キャンペーンを 6
月 1 日(木)より開催 豊田市産フルーツ・スイーツが 50 名様に当たる!（令
和 5 年 6 月 1 日） 
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・ FIA 世界ラリー選手権フォーラムエイト・ラリージャパン 2023 の宿泊観戦ツ
アーが 7 月 14 日から販売開始!（令和 5 年 7 月 11 日）

・ 豊田の御城印が新デザインで刷新 10 月 6 日(金)より販売開始（令和 5 年
10 月 6 日）

・ “紅葉と迫力満点の協議”「TGR ラリーチャレンジ 2023in 豊田」が 11 月 25
日(土)･26(日)開催!お得なチケットを WEB サイトで販売(令和 5 年 11 月
22 日)

・ 愛知県豊田市の温泉を巡る!デジタルスタンプラリーを開催 スタンプを集め
お風呂でもっと楽しめる賞品がもらえる!(令和 5 年 12 月 14 日)

・ 豊田市出身の城郭考古学者･千田嘉博教授と歩く市場城跡(いちばじょうあと）
見学バスツアー企画 ～2 月 8 日より抽選受付開始～（令和 6 年 2 月 7 日）

・ 愛知県豊田市の春を巡る!春と待ち合わせ。お花スタンプラリー 2024 年 2
月 17 日(土)より開催!(令和 6 年 2 月 15 日)

（ウ）その他メディア等
豊田市市政記者クラブへのプレスリリースをはじめ、マスメディア及びＷＥＢ

メディアへの情報提供により、多くの観光情報等が取り上げられました。

【主な掲載】 
＜新聞＞  
№ 媒体名 発行日 内容 
１ 矢作新報 ４月７日 お城のカリスマ 千田嘉博教授が講演 
２ 中日新聞 ４月１２日 スタンプラリーで豊田の城跡巡って
３ 南信州新聞 ４月２５日 ふじまつり 
４ 南信州新聞 ５月２７日 たんころりんのキャンドルナイト 
５ 新三河タイムス ６月１６日 御城印プロジェクト第 3 弾 
６ 南信州新聞  ６月２３日 いこまいるとよた新規会員登録キャンペーン 
７ 矢作新報 ６月３０日 You Tube で配信開始 動画で豊田の城跡紹介 
８ 新三河タイムス ７月１４日 「絵になる建物」巡って 8 月末までスタンプラリー 
９ 新三河タイムス ７月１４日 豊田の城跡 動画で紹介 

１０ 南信州新聞 ７月２５日 小渡夢かけ風鈴 
１１ 新三河タイムス ８月４日 愛犬と三河湖撮影 インスタ投稿募る 
１２ 中日新聞 ８月２２日 うちの子成⾧計画!家族でとよたいけん 
１３ 南信州新聞 8 月２３日 おいでん・やな 
１４ 矢作新報 ９月１日 豊田の絵になる建物スタンプラリー 
１５ 南信州新聞 ９月２６日 足助祭り（足助八幡宮例祭） 
１６ 矢作新報 ９月２９日 秋の新企画はエモ写 
１７ 南信州新聞 １０月２５日 稲武もみじまつり 
１８ 南信州新聞 １１月２５日 イルミネーションストーリーin とよた 2023

１９ 新三河タイムス １２月１日 ゴルフ場を観光資源に 
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２０ 中日新聞 １２月１５日 御城印リニューアル 
２１ 南信州新聞 １２月２０日 旭高原元気村 雪そりゲレンデ 
２２ 南信州新聞  １月１日 雪み街道いなぶ～魅・美・見・味～ 
２３ 中部経済新聞 １月１２日 市内温泉「湯ったり」巡るスタンプラリー 
２４ 新三河タイムス ２月２日 インスタ投稿で「推し豊田」募る 
２５ 南信州新聞 ２月２２日 いなぶ旧暦のひな祭り 
２６ 矢作新報 ３月１日 新企画 春のお花スタンプラリー 
２７ 中日新聞 ３月６日 スマホ片手に 豊田の花の名所へ 
２８ 新三河タイムス ３月８日 豊田で温泉巡りスタンプラリー 
２９ 中日新聞 ３月１１日 市場城巡り 歴史に思いはせ 
３０ 南信州新聞 ３月２７日 上中のしだれ桃 

＜雑誌等＞                             
№ 媒体名 発行日 内容 

１ 
豊田法人会だより 
（表紙に掲載） 

７月１５日 
いこまいるとよた、豊田スタジアム、豊
田市民芸館、三州足助屋敷 

２ 
豊田法人会だより 
（表紙に掲載） 

１１月２０日 豊田御城印プロジェクト第５弾   

３ 
豊田法人会だより 
（表紙に掲載） 

１月２５日 
足助城、大給城跡、市場城址、歴史巡り
特集ページ 

＜ラジオ＞                              
№ 媒体名 放送日 内容 
１ エフエムとよた ６月３日 会員制ＷＥＢサービスいこまいるとよた 

２ エフエムとよた ８月１６日 
うちの子 成⾧計画!家族で、とよたい
けん 2023 夏 

３ エフエムとよた １０月１８日 いこまいるとよたエモ写スタンプラリー 
４ エフエムとよた １２月２０日 推しとよたインスタグラムキャンペーン 
５ エフエムとよた １月４日 いこまいるとよた温泉スタンプラリー 
６ ＦＭあいち １月１６日 いこまいるとよた温泉スタンプラリー 
７ ＦＭあいち １月３１日 いこまいるとよた温泉スタンプラリー 
８ エフエムとよた ２月９日 千田嘉博教授と歩く市場城跡バスツアー 
９ エフエムとよた ３月５日 いこまいるとよたお花スタンプラリー 

 
（４）海外誘客プロモーション事業                 
   ターゲット国等（タイ、台湾、香港）を中心に、セールスレップを活用した取組

を進め、外国人観光客の誘致を進めました。 
 

ア 海外宣伝事業 
（ア）海外現地営業代行（セールス・レップ）の設置による活動 
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     ターゲット国等（台湾、タイ）現地にセールス拠点を設置し、現地旅行会社
等に本市観光スポット等を売り込みました。 
※香港ではレップを設置せず、Web・SNS での FIT 向けの情報発信を中心に 

取り組みました。 

【取組結果】      
国 内容 結果 

台湾 

セールス拠点設置・運営 

［拠点］誠亞國際有限公司 
・現地からの問い合わせ等の対応 
・訪日旅行動向等に関する情報収集及び分析 
・現地のニーズ等に応じて営業資料の更新 

現地旅行会社へのプロモ
ーション 

・旅行会社４８２社へのメールマガジン配信（２回）  
・台湾のゴルフ専門旅行会社への招請によ
る、市内のゴルフ場、観光地、飲食店、宿泊
施設などの視察を実施 
・台湾ゴルフ専門旅行会社との連携のゴルフ
ツアー2 本を催行。 

個人旅行者（FIT）向け
プロモーションの実施 

・現地メディア２５０社へのニュースリリー
ス配信（２回） 
・豊田市への台湾人 YouTuber の取材ツアー
実施及び YouTube 動画編集・SNS 投稿 2 本
（１本目４８,９７１回視聴、2 本目 ５５,７００ 回視聴） 
・台湾人ブロガーによるコラム記事執筆。（3
本、総閲覧数２６，２８９PV） 

タイ 

セールス拠点設置・運営 

［拠点］株式会社スイム 
・現地からの問い合わせ等の対応 
・訪日旅行動向等に関する情報収集及び分析 
・現地のニーズ等に応じて営業資料の更新 

現地旅行会社へのプロモ
ーション 

・現地旅行会社セールスコール１０回の実施 
・中部国際空港開催の訪日旅行セミナー・商
談会による１０社との商談を行った 
・旅行会社２５２社以上へメールマガジン配信（3 回）  

個人旅行者（FIT）向け
プロモーションの実施 

・JNTO バンコク事務所 Facebook 記事掲載 
(１１月、いいね!数２,１５３、シェア数１８８)  
・レンタカー周遊観光促進ドライブマップの
制作（タイ語版、日本語版） 
・現地訪日メディア２社へ記事掲載（各 3
回、総閲覧数７７,７１５PV） 
・訪日旅行専門メディアのタイ人ライターを
招請し、市内の２０か所以上を取材。（3 本、
総閲覧数１４,３６２PV） 

  ※「PV」（ページビュー）:閲覧者が各ページを表示した回数（単位） 

- 20 -



 
 

（イ）JNTO、自治体国際化協会（CLAIR）等主催の海外誘客関連事業への参加 
     a  JNTO による情報発信 

・JNTO の賛助会員に入会、インバウンドプロモーションを強化 
・タイ、香港旅行会社向け訪日情報ＷＥＢサイトへの情報掲載 
・「香港ブックフェア 2023」の JNTO ブースにおいて観光 PR 映像放映 
・JNTO タイ開催のウェビナーにおいてレップ担当者が登壇者として PR 
 

b  CLAIR による情報発信 
・韓国のメディア「チャンネル W」と CLAIR ソウルがタイアップするテレ 
 ビ映像において観光 PR 映像放映（計 10 回） 

（ウ）愛知県（愛知県国際観光コンベンション課）との連携による観光出展 
     「2023 日台観光サミット in 愛知」に参加する日本及び台湾の旅行・観光・運

輸事業者等（日本側約 100 名、台湾側約 100 名）への観光 PR。  
（エ）中央日本総合観光機構との連携による観光出展 
  （一財）関西観光本部主催の「オール関西第 10 回台湾大商談会」による台北・

台中で旅行会社との商談会に参加。（2/21～2/22） 

イ デジタルプロモーションの推進                

（ア）多言語版ホームページ「VISIT TOYOTA CITY」等による情報発信 
ａ 多言語版ホームページ「VISIT TOYOTA CITY」 

【結果】  
令和５年度 令和４年度 前年比 

総閲覧数 １５０,７１０PV １０８,１２０PV １３９％ 
※３月３１日現在 

    ※「PV」（ページビュー）:閲覧者が各ページを表示した回数（単位） 

    ｂ 多言語版ＳＮＳ（Facebook 及び Instagram）による情報発信 
Facebook １４１件、Instagram ２５８件の投稿を行い、インスタグラムの

フォロワーを増やすことが出来ました。他方で Facebook は利用者自体の減少
もあり、若干の減少となりフォロワー数は伸び悩みました。 

【結果】  
令和 5 年度 令和 4 年度 前年比 

Facebook（英語）登録者数 ２３２，４８５人 ２３５,１５１人 ９９％ 
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Facebook（繁体字）登録者数 ２１，９３６人 ２１,９７４人 ９８％ 
Instagram（多言語）登録者数 
※日本語版と同じ

１０，５０６人 ９,４６０人 １１１% 

ｃ 観光庁「地域観光資源の中国語解説整備支援事業」 
・中国語による観光スポット記事 40 件の作成・公開をしました。

（イ）WEB 広告の活用による SNS ファンの獲得と多言語ＷＥＢサイト「VISIT
TOYOTA CITY」への誘導

Facebook に広告を出稿し、当法人ホームページへの閲覧誘導及びＳＮＳへ 
の登録の誘導を図りました。 

【取組結果】 
種類 結果 

Facebook（英語） リーチ数:１７６,２６６／リアクション数:３,１８４ 

Facebook（繁体字） リーチ数:６７,７６０／リアクション数:２,０９３
※３月３１日現在

ウ 外国人市民等との連携による情報発信
市内はじめ近隣に在住する中国人コミュニティと連携した足助への日帰りバスツア
ーを実施し、三州足助屋敷の手仕事体験や町並み散策を楽しみ、その魅力について
参加者自身の SNS 等から情報発信しました。
実施日:令和 6 年 3 月 17 日 参加者:４０名

エ 国際交流員による情報発信
フランス出身の国際交流員（豊田市職員）が、ツーリズムとよた主催の以下の取組
に参加し、あわせて豊田市の観光資源の情報発信を以下のとおり行いました。
豊田御城印プロジェクト:

Facebook（日本語・英語） 記事掲載６件 
ホームページ（日本語・英語） コラム１件

お花スタンプラリー: 
Facebook（日本語・英語） 記事掲載１件 

（５）市民観光意識向上プロモーション事業
市民等に向けた、観光プロモーションを展開し、市域内交流や地産地消の推進
を図りました。
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ア ＳＮＳを活用した市内観光イベント、飲食店の情報発信
（ア）ＬＩＮＥを活用した情報発信とクーポン配信

有効登録者 配信回数 内容 

６,２３６人 
（前年比１０５％） 

５６回 
（週 1 回以上） 

・週末のイベント・旬な観光情報
・いこまいるとよたデジタルスタ

ンプラリー など 

５ 受入環境整備事業 
コロナ禍以降、民間企業や官公庁で導入が進んだ「ナッジ理論」を

マーケティングに生かしていただくため、行動経済学×マーケティン
グセミナー～身近にできる売上アップ術～として、観光事業者向けセ
ミナーを開催しました。

（１）観光関連事業者向けセミナーの開催
【実施内容】

開催日:令和６年１２月１５日 
場 所:豊田商工会議所 
テーマ:行動経済学×マーケティングセミナー～身近にできる売上アップ術～
講 師:株式会社グローカルマ―ケティング かんの ゆうき氏
参加者:５０名（うちアーカイブ動画視聴者３０名）

（２）会員等への情報提供、共有
会員及び関係者に対し、当法人の事業などの各種情報をメール等にて配信しました。 

【実施内容】 
配信日 内容 
４月１０日 令和５年度「とよた宿割」事業概要と新規募集について【情報提供】

４月１７日 名古屋グランパス 2023 シーズンホーム戦 飲食ブース出店希望調査【６月分】

４月２０日 いこまいる とよたクーポン利用店舗募集について

５月 １日 豊田市コンベンション開催支援補助金のご案内

５月１９日 名古屋グランパス 2023 シーズンホーム戦 飲食ブース出店希望調査【７～８月分】 

５月１９日 体験商品ＰＲチラシ掲載作成について

５月２４日 令和 5 年度観光アドバイザー派遣事業につきまして

６月１４日 豊田市の観光に関する調査結果の提供について

６月１４日 豊田市でのフルーツ狩りのご案内

７月２１日 名古屋グランパス 2023 シーズンホーム戦 飲食ブース出店希望調査

７月２８日 WRC 開催期間の豊田スタジアムへの出店について

８月 ７日 豊田市ユニバーサルツーリズム研修会 シンポジウム in 豊田市寿楽荘のご案内

８月 ７日 
シーホース三河 2023-2024 シーズンホーム戦（スカイホール豊田）「飲食」「物販」

出店者募集
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１１月２日 会員事業者様からの情報提供（クリスマスツリー関連装飾）

１２月２日 ツーリズムとよた 12 月 15 日実施セミナーのアーカイブ配信について

２月２２日 令和５年度観光マーケティング調査 報告会の開催について

３月１５日 名古屋グランパス 2024 シーズンホーム戦 飲食ブース出店希望調査【５～６月分】 

６ 旅行商品販売事業（収益事業） 
ア フォーラムエイト・ラリージャパン宿泊観戦ツアー販売

観戦チケット付宿泊パッケージ商品（ツアー）を昨年から拡充を図り、造成、販売
しました。

【概 要】 

７ 観光宣伝物販事業（収益事業） 
ア 御城印の販売（豊田御城印プロジェクト）

新たに各観光協会など地域がおすすめする自慢のお城を選び、地域に根差した御
城印を作ることにより、歴史資源の魅力を再認識してもらうとともに、全城集める 
と徳川家ゆかりの文字が浮かび上がる仕掛けも加え、来訪と周遊を促し、地域の活 
性化を図りました。 

【概要】 
企画協力:（書）豊田書道連盟 

羽根田菖風氏、山岸邦山氏、水谷汀華氏、鈴木美都子氏 

商 品 名 WRC2023 宿泊観戦プラン in 豊田市 
期 間 令和 5 年１１月１６日～１９日 
場 所 旭高原元気村（伊勢神トンネル SS） 

香恋の館  （三河湖 SS 
旭高原元気村（旭高原 SS） 

参加者数 １９6 名 
販 売 額 ８,９０４千円 
客 室 数 ９７室（または区画） 
協 力 ラリージャパン実行委員会、豊田市（ラリーまちづくり推進課、旭支

所、下山支所）、株式会社旭高原、株式会社香恋の里、梅屋、カントリ
ーレストラン渓流荘、平畑温泉寿楽荘、三河高原キャンプ村、腰掛山
荘、かじか苑、旭商工会、こうや他 

内  容 ・３つの SS 会場にて専用観戦スペースを設置し、山間部の宿泊施設
を利用した朝食付の宿泊観戦プランを実施。 
・昨年の旭高原元気村１施設１泊のプランから、山間部の７施設３泊
分へと拡充。
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（デザイン）采制作室 studio-SAI 藤澤あや氏 
  （企画内容）各地区観光協会、豊田市文化振興課、文化財課、松平東照宮 

対象城跡:12 か所 
仕  様:A６サイズ（105×148mm）、和紙風の用紙に両面印刷 
販売時期:10 月６日～ 
販売価格:500 円 
販売枚数:お城ごとに各 500 枚 
販売方法:① お城の所在地に近い地域の観光協会等で販売 

② ツーリズムとよたが印刷・販売するお城は以下の 12 か所
〇販売枚数:新御城印 3,973 枚 

※3 月 31 日時点

イ キャンプ備品の貸出
旭高原元気村にて、宿泊観戦プラン実施に伴い購入した備品の貸出を実施。

期 間 令和 5 年 4 月～令和 6 年 3 月 
借 料 合 計 ２４６,００４円 

お城名称 販売窓口 販売枚数 
桜城跡 おいでん市場（～12 月）、T-FACE（12 月～） 288 

七州城跡 おいでん市場（～12 月）、T-FACE（12 月～） 315 
上野城跡 上郷区民会館、 T-FACE（12 月～） 298 
寺部城跡 おいでん市場（～12 月）、T-FACE（12 月～） 310 
松平城跡 松平東照宮 409 
大給城跡 松平東照宮 361 
足助城跡 足助城 472 
大桑城跡 手づくり工房 山遊里 316 
市場城跡 小原観光協会、和紙工芸体験館 395 
川口城跡 藤岡観光協会 247 
小渡城跡 旭観光協会 234 
武節城跡 道の駅どんぐりの里いなぶ、どんぐり工房 328 

全 12 城（表） 全 12 城（裏） 
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８ 法人運営及び組織力強化 
信頼性及び透明性の高い組織を目指し、適切な法人運営を行いました。また、法人

の専門性を高めるため、職員の能力育成に努めました。 

（１）総会、理事会等の開催
ア 総会

会議名 
開催日 内容 

定時総会 
６月２２日 

第１号議案 令和 4 年度 決算及び計算書類について 
第２号議案 理事の選任について 
報告事項１ 令和４年度 事業報告について 
報告事項２ 令和５年度 事業計画及び収支予算について 

イ 理事会
会議名 
開催日 内容 

第１回（通常） 
５月１８日 

第１号議案 新規会員加入の承認について 
第２号議案 令和４年度事業報告及び収支決算（案）の承認に

ついて 
第３号議案 理事候補者の決定について 
第４号議案 令和５年度収支予算の変更の承認について 
第５号議案 令和５年度一般社団法人ツーリズムとよた定時総 

会の開催及び招集について 

第２回（臨時） 
6 月２２日 

第１号議案 専務理事の選定について 
第２号議案 新規会員加入の承認について 

第３回（通常） 
9 月２０日 

第１号議案 新規会員加入の承認について 
報告事項 職務の執行状況の報告 

第４回（書面決議） 
１２月２１日 

第 1 号議案 新規会員加入の承認について 
第 2 号議案 一般社団法人ツーリズムとよた給与規則等の一部改正（案）につ

いて 
第３号議案  理事との取引の承認について（WRC２０２３観戦チケット等） 
報告事項 職務執行状況の報告 

第５回（通常）
3 月２６日 

第１号議案 新規会員加入の承認について 
第２号議案 一般社団法人ツーリズムとよた給与規則等の一部 

改正について 
第３号議案  理事との取引の承認について 
第４号議案 株式会社ＪＴＢとの出向協定の締結について 
第５号議案 令和６年度事業計画及び収支予算（案）の承認につ 

いて 
報告事項  職務執行状況の報告 
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ウ 監事会 
会議名 内容 
監事会 

5 月１０日 
報告事項１ 令和４年度事業報告について 
報告事項２ 令和４年度決算報告について 

 
（２）人材育成                          

観光事業、会計及び法人運営に関する職員の能力の育成を図るため、セミナー等へ
参加しました。（オンライン受講を除く） 

  【参加内容】 
№ セミナー名 開催日 職員 
１ 基礎から確認する制度運営セミナー ５月１６日 １名 
２ 新任の役員・職員の方に一度は聞いて欲しい話 ７月１２日 １名 
３ コーチング研修 ７月１４日 ２名 
４ 公益法人協会シンポジウム 2023 １２月２６日 １名 

５ 
公益法人会計初級編 貸借対照表と正味財産増減計
算書の仕組み 

１月２５日 １名 

（３）職員の採用                         
    ・令和５年６月に臨時職員１名を採用しました。 

・令和５年１０月に契約職員１名を採用しました。 
  

（４）組織の強化                           
   コロナ禍による「業の廃止」を理由とした退会が多くありましたが、会員サービ

スの充実、勧誘活動等により、会員の獲得に努めました。 

【実績（３月３１日現在）】              
種類 会員数 入会 退会 増減数 

正会員 法人 １８６ ９ ２ ＋７ 
個人 １３ １ ４ －３ 

賛助会員 法人 １８ ０ ２ －２ 
個人 １ ０ ０ ０ 

特別会員 ７ ０ ０ ０ 
合  計 ２２５ １０ ８ ２ 
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